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Elemente ale stiintei cog-
nitive, respectiv cercetari
privind mecanismele cog-
nitiei umane (studii asupra
atentiei, memoriei, gandirii.
teorii ale invatarii, ale achi-
zitillor limbajului etc.) au
existat incd inainte de dez-
voltarea propriu-zisi a psiho-
logiei cognitive, a carei
aparitie  se situcazd la
sfarsitul anilor "50 si ince-
putul anilor *60. Astfel. in
1879. William Wundt studia.
cu ajutorul metodei intros-
pectiei, activitatea congti-
entd, Herman Ebbingaus.
deschizitor de drumuri in
cercetarea experimentald a
procesului invatarii. isi testa
propria-i capacitate de a
memora silabe. in timp ce
William Jones distingea deja
doud tipuri de memorie. In
aceeasi perioada. behavio-
ristii abordau invitarea ..in
termeni de schimbari obser-
vabile de comportament si
nu ca ceva care se intampla

la  nivel psihic?"  iar
gestaltistii. in frunte cu
Wolfgang Kohler. consi-
derau. ceva mai tarziu.

géndirea nimic altceva decat
o .restructurare ua elemen-
telor unei probleme™* pana
la gasirea asa-zisei ..bune
forme™.
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Astazi. stiinta proceselor
cognitive castigd din ce in
ce mai mult interes din
partea  cercetatorilor.  iar
profilul ei. In permanenta
retusare si remodelare. tinde
s-0 transforme intr-o disci-
plind ..umbrelda”, capabila sa
furnizeze o ..gcama variaid de
noi instrumente de studiere u
proceselor cognitive™.

Nu ne propunem. insa.
inventarierea tuturor achi-
zitiilor stiintifice ale psiho-
logiei cognitive. Incercarea
noastra tinde sa evidentieze
aportul creativ al fiecdrui
mecanism cognitiv uman, in
ideea cid numai identi-
ficandu-ne mai exact poten-
tialitatile noastre cognitive si
intelegand functionarea
acestora ne putem valorifica
la maximum capacitatile
creatoare sau depasi propriile
limite acceptate uneori ca pe
o fatalitate.

Dar de ce atata efort
pentru a desemna si elucida o
aptitudine — creativitatea.
comuni. dupd unii. §i ani-
malelor? Pentru c¢& in-
totdeauna va rimane ceva ce
n-am aflat incd. pentru céa
simtim ¢d mai ¢ un ..nu stiu
ce” dincolo de ceea ce putem
percepe si  concepe  cu
simturile  noastre  banale.
ceva care mereu ne scapi.
desi.uneori avem senzatia ca
il pipaim si credem ca.
potentializandu-ne  capaci-
tatea  creativd. vom trece
granitele inscrise in codul
nostru genetic si vom mai
comite o datd pacatul de a
adulmeca fructele din
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..pomul cunostintei”. Pentru
cd ce altceva este creatia
dacid nu drumul spre Centrul
originar. refacerea drumului
spre transcendent™, spre
divinitate?! Suntem datori sa
pornim la drum. fiecare cu
mijloacele sale, important
este sa nu acceptim la
nesfarsit conditia de fiinte
..de-cazute™.

Vom parcurge, in cele ce
urmeazi. cai deja batdtorite
in ce priveste functionarea
mecanismelor cognitive, dar
nu vom face nici un popas. ci
doar vom  _contempla”
suisurile din alta perspectiva:
s-a  incetdtenit  sintagma
.gandire creativd”, dar gan-
direa este doar unul (desi nu
unul oarecare) dintre meca-
nismele cognitive cu aport
creativ. Inca la  nivel
perceptiv — si nu ipostaziem
incd perceptia  extrasenzo-
riala. ce ocoleste obisnuitele
canale senzoriale — creativi-
tatea se¢ poate  manifesta.
Insasi definitia creativitatii
(cu dozajul tautologic spe-
cific oricarei definitit) lasa
spatiu de manifestare unei
asemenea idei: _.Aptitudine
complexa. distinctd de inte-
ligentd si de functionarea
cognitivi (dar dependenta de
acestea nh.n.) s$i existd in
tunctie de fluiditatea ideilor.
de rationamentul inductiv. de
anumite calititi perceptive
si de personalitate (s.n.). ca
si in functie de inteligenta
divergentd in masura in care
ea favorizeaza diversitatea
solutitlor si rezultatelor. (...)
Procesul creativ este
favorizat de o atitudine pozi-

tivda fatd de ideile noi si
ncasteptate si mai degraba de
dispersarea atentiei (s.n.)
decit de concentrarea ei
asupra problemei puse™?.

Si daca perspectivei ce ne
propunem a elabora vom fi
reusit sd-i adaugam cateva
exemplificari practice (de
subiectivism si creativitate)
din activitatea noastrd nobila
de bibliotecari. numai atunci
vom fi considerat ca ne-am
atins tinta.

1. Senzatia, perceptia,
reprezentarea - procese
cognitive necreative?

S-a demonstrat experi-
mental cad stimulii de
intensitate mai micd, dar
incarcati de semnificatie.
sunt mult mai bine
receptionati decét cei foarte
puternici ca
nesemnificativi. Asadar. inca
la nivelul senzatiilor se
opereaza o  selectie  a
stimulilor. se stabileste o
.lista de prioritati™ a aces-
tora. se efectueazi deja o
adaptare a informatiilor la
nevoile  momentane  ale
individului. . Senzatia re-
proeduce in subiectivitatea
individului® (s.n.) insuyirile
simple ale obiccielor si fo-
nomenelor ™. Legatura per-
manentd ce existd fintre
organele senzoriale ce culeg
informatiile si creierul care
prelucreaza si interpreteaza
datele transmise. pe de o
parte. intre senzatii.
perceptii. reprezentari. pe de
altd parte. confera un
caracter dinamic si constient
senzatiilor. Cu cat aceasti
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intensitate dar

.curea de transmisie” a in-
formatiilor din mediu
functioneazid mai rapid. cu
cat conditiile neurofiziolo-
gice de transmitere a in-
formatiilor spre  centri
nernvosi functioneaza mai
optim. cu atit potentialul
inovativ al activitatii
senzoriale este in crestere.
Pentru ca orice act de
selectie. tie el si automat. in
masura in care propune un
aranjament inedit al informa-
tiillor — stimul poate {1 un act
creator. O selectie automata
a stimulilor. spuneam. dar
automatismul acesta  este
cladit pe particularitdtile in-
dividuale ale fiecaruia dintre
noi. astfel incdt nu multi
indivizi wvor reactiona cu
aceeasi intensitate la unul si
acelasi stimul. Se produce si
la acest nivel o ierarhizare in
functie de ecoul pe care un
stimul il produce. De altfel.
printre acceptiunile concep-
tulul .senzatie” etalate de
Dictionarul de psihologie se
numérd ' si urmdatoarea:
.impresie subiectiva pro-
vocati de excitatia unui
receptor; in aceasta
acceptie senzatia presupune
constientizare™”’ (s.n.). In-

sistim pe aceastd idee
asociindu-ne  parerii  ¢a
.senzatii in stare purd nu

prea exista™® si opiniei co-
nexionistilor potrivit careia
aceasta disecare a procesului
cognitiv in senzatil.
perceptii. reprezentdri. gan-
dire. memorie etc. nu este
decit operationalad. fiinta
umamd fiind. in totalitatea
manifestarilor ei cognitive.
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un intreg si, ca orice intreg,
este mai mult decdt suma
partilor, adicd mai mult decat
senzatii + perceptii+ repre-
zentari + gandire + memorie
etc.

Asadar, admitdnd faptul
cd inca la nivelul senzatiilor
se intrezdreste capacitatea
inventivd a unui individ, in
privinta perceptiilor lucrurile
sunt mult mai clare. Caracte-
rul ei inferential, anume ca-
pacitatea de a completa
informatia lacunard trans-
misd de senzatii, 1i asigura
caracterul creativ §i supe-
rioritatea ca act cognitiv fatd
de senzatie. De asemenea,
perceptiei i se recunoaste un
loc central in randul meca-
nismelor psihice de receptare
si prelucrare a informatiilor,
mai ales in contextul in care
se admite ci ..reprezentdrile,
care urmeazd in ordine onto-
geneticd dupd ele, nu sunt, in
extremis, decdt tot perceptii
trecute,  reactualizate  §i
refolosite in functie de nece-
sitdtile prezenmluf”(o).

Desi si-a cagtigat greu un
statut distinct 1n rdndul
mecanismelor cognitive,
ipostaziata de unii (gestal-
tistii. cognitivistii), contes-
tatd de altii (behavioristii,
psihanalistii), perceptia este
considerata de psihologii
contemporani drept o ,acti-
vitate” cu doua, trei sau cinci
etape — actiuni perceptive
distincte. Dar indiferent cate
etape am detecta in interiorul
activitatii perceptive, percep-
tiei i se recunoaste rolul de a
fi .o reflectare corespun-
zdtoare corectd a obiectelor

§i fenomenelor din realitatea
imediatd™'”.  Cazurile in
care perceptia deformeaza si
produce iluzii sunt conside-
rate nesemnificative si, de

reguld, cercetdrile mentin
controlul asupra cauzelor
aparitiei lor. Cu putind

ingiduintd, insd, am putea
privi §i aici partea pozitiva a
lucrurilor, considerand ilu-
ziile nu neaparat ca un defect
perceptiv. E posibil - adop-
tand spiritul gandirii laterale,
la care ne vom referi mai jos
— s& admitem deformarea
perceptivéd ca o alternativa la
modul de a privi lucrurile la
un moment dat, iar daca
acest mod (monitorizat!) de a
privi ne conduce la un
rezultat  pozitiv, inedit,
eficient, salvator... Ba, mai
mult, in acceptiunea mai
larga a conceptului perceptie
sunt luati in considerare “si

alti factori alaturi de cei
stricti  senzoriali:  .jinteli-
genja, trebuingele, emoli-
il individuale, nemai-
vorbind de cazul in care
asemenea factori influen-
teaza, uneori determinant,

insasi gandirea unui individ.
Astfel, J. Nuttin a manifestat
interes pentru a afla nu doar
daca ..omul percepe intr-o
manierd mai mult sau mai
putin  obiectiva rezultatele
activitdtii sale (esecurile gi
reusitele sale), ci dacd ele nu
le deformeazd in sensul unei
atitudini generale adaptate
Jatd de sine™'?.

Pe masura ce inaintam in
analiza unor procese cog-
nitive mai complexe, rea-
lizam si cregterea potentia-
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lului lor creativ. Ca asa stau
lucrurile ne vom convinge
analizdnd reprezeniarea de-
finitivd drept .capacitatea
organismului de a avea o
experientd psihicd in lipsa
contactului actual cu
obiectul”"">. Reprezentarile
completeaza noile perceptii.
constituind in acelagi timp
puncte de sprijin pentru
majoritatea  mecanismelor
psihice. mijlocul prin care se
imbréfiseaza ,,vazutul cu
stiutul”. Ele nu sunt insa re-
produceri exacte ale obiecte-
lor, ci comporta o transfor-
mare, dar nu una radicald,
care si deformeze structura
informationala ce caracteri-
zeaza obiectul reprezentat.
Faptul cd reprezentarea nu
este 0 simpla reamintire a
perceptiilor anterioare, ci o
prelucrare, o sistematizare a
informatiilor senzorial-
perceptive. ,,0 interiorizare a
experientei perceptive la un
nivel  inalt  abstract™"
conferd acestui mecanism
psihic un caracter constructiv
si creativ. Selectia insusirilor
obiectului reprezentat re-
flecta semnificatia acordata
de subiect acestor insusiri;
reprezentarea  se  poate
substitui  obiectului  prin
caracterul  ei simbolic.
cuvantul, limbajul, ca cel
mai utilizat sistem codat.
fiind cel mai important
mecanism de formare a re-
prezentdrilor. Prin caracterul
lor constructiv, reprezentarile
duc atdit la modificarea
obiectivului dar si la trans-
formarea subiectului. Pot
deveni. la un moment dat,
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autonome, independente de
subiectul care le-a elaborat,
influentand astfel si inovand
procesele de elaborare cog-
nitiva.

in psihologia cognitiva,
reprezentarile continui s3
ocupe locul central. Para-
digma simbolicd clasic3, pe
baza careia s-a dezvoltat
psihologia cognitiva, a luat
ca model, in intelegerea
sistemului cognitiv uman,
calculatorul si modul
acestuia de functionare cu
ajutorul simbolurilor''*,
Curentele conexioniste  si
neoconexioniste, 1insi, re-
nuntd la aceastd paradigma,
prin  excluderea nivelului
simbolic al reprezentdrilor,
dar nu si la notiunea de
reprezentare care continua
sd-si mentind importanta in
teoretizarile  specialistilor.
Dar. cum am anticipat deja,
mecanismul cognitiv  prin
excelentd creativ este
considerat a fi gandirea.

2. Tipuri de gandire si
capacitatea lor creativa

Desi sunt inca dificultati
in definirea gandirii, opiniile
sunt unanime in privinta
locului central pe care il
ocupd aceasta in procesul
cunoasterii, in stabilirea ro-
lulut pe care il are gandirea
de a orienta. conduce si valo-
rifica .maximal toate cele-
lalte  procese si  functii
psihice”, atdt cele cu functii
cognitive. cét si mecanismele
psihice | .afectiv-motivatio-
nale si volitiv-reglatorii™'”,
de caracterul ei creator ne-
maiindoindu-se nimeni. Gan-

direa este aceea care
modifica substantial infor-
matia, o prelucreazi si o
impune circuitului informa-
tional, lansiand in acelasi
timp §i propriile rezultate,
sub forma ideilor, teoriilor.
In incercarea lor de a
defini, de a conceptualiza,
clarifica si explica procesele
psihice superioare, psihologii
au identificat §i caracterizat
mai multe tipuri de géndire,
unul mai creator decét
celalalt: directionatd si ne-
directionata, algoritmica si
euristica, reproductivd, pro-
ductiva si criticd, divergenta
si convergentd, inductivi,
deductivdi  si  analogica.
verticald si laterala, pozitiva
si negativa, vigild si autista,
eficienta si neeficienta'®, o
wspecie” aparte fiind gdn-
direa laterala*"” corelata
gandirii verticale si propusa
ca mod de gindire care nu
numai ca are cel mai mare
randament in
dar, prin metodele si proce-
deele avansate pretinde ci
aptitudinea de a fi creativ
poate fi invatata. Ea presu-
pune o cautare in zig-zag. o
alergare continua dupa o alta
solutie, noud, a problemelor,
dupd noi alternative. prin
wdistrugerea” oricarui model
sarogant”, prin rearanjarea
informatiilor  astfel incéat
aceasti nouid distributie si
wdea nastere unui mod diferit
de a privi lucrurile™. Dar
sd nu absolutizam. De fapt,
oricite tipuri de gandire se
vor fi descoperind la un
moment dat, eficienta gan-
dirii  unui individ nu se
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creativitate,

raporteazi la tipul de gindire
folosit (ar fi si extrem de
dificil sa analizam pédna unde

a fost reproductivda, pana
unde productiva. cat de
divergenta §i cat de

convergentd, cite euristici a
folosit si céte instrumente ale
gandirii laterale). c¢i in ce
masurd solutiile gasite sunt
adecvate problematicii puse
in joc.

Se poate ugor constata ca
cercetarile  in  domeniu
prolifereaza destul de usor
noi tipuri de gandire, in timp
ce probleme ce tin de struc-
tura internd a gandirii, de
modul ei de functionare inca
isi mai cautd clarificari. De
pilda, se afirm& pe buna
dreptate, ca gandirii 1i este
specificai orientarea  spre
esential §i necesar, spre
invariantii relationali, dar la

“intrebarea cum este identi-

ficat generalul in particular.
esenta intre fenomene s-a
raspuns incd insuficient.
Problemele se complica si
mai mult dacd o anumita
orientare dupd invarianti
trebuie recunoscutd si altor
mecanisme  psihice infe-
rioare gandirii. Este vorba
despre acele insusiri
relevante ale obiectelor si
fenomenelor pe care le
reflectd perceptia, dar si
despre insugirile functionale
reflectate in reprezentare. Un
argument in plus in a aborda
analiza psihica umana ca un
tot. ca un intreg si nu ca
suma a mai  multor
mecanisme, deoarece meca-
nismele psihice cognitive se
influenteaza si se imbogétesc
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reciproc, senzatia dobandind
ea insisi o anume doza de
subiectivitate, perceptia si
reprezentarea, cu pretentiile
lor de a identifica ele insele
.invarianti”. sunt orientate.
datoritd interventiei gandirii.
spre o finalitate planificata.
La rdndul ei. gandirea este
mijlocitd de senzatii,
perceptii. reprezentdri, me-
morie, imaginatic. cu pre-
ponderentd de limbaj. dar si
mijloceste. in acelasi timp.
influenteaza toate celelalte
mecanisme psihice contri-
buind la cresterea eficientei
functionalititii acestora. Mai
mult. gindirea se aulomijlo-
ceste. se creeaza pe sine, prin
asociatille. schemele si mo-
delele mentale pe care le
produce, se gandeste pe sine
deoarece se autoplanifica.
este fundamentata teleologic.
Astfel. . procesele senzoriale
se intelectualizeazd@”. iar o
parte dintre cele logice pot
wcapdta  forme de  mani-
festare intuitiva™*".

Aceeasi proliferare — cre-
atoare uneori de ambiguitati
— manifestatd in evidentierea
mai multor tipuri de géndire
intdlnim si In ceea «ce
priveste .unitatile de baza”
ale gandirii. uneltele, com-
ponentele acesteia. Fie ca se
accepta patru asemenea ele-
mente (imaginile, simbolu-
rile. conceptele si regulile
sau Iimaginile, conceptele,
prototipurile si propozitiile),
fie doud (conceptele si
propozitiile), fie noui (con-
ceptele, propozitiile. silo-
gismele. modelele mentale,
scenariile. cuvintele, imagi-

nile, algoritmii. euristicile).
se observd cid In toate
modelele propuse, inclusiv in
cel avansat de Mielu
Zlate®, figureaza, ca
element de nelipsit. concep-
tul  inteles ca  unitate
cognitivd esentiala pentru
gandire. cu un rol deosebit in
largirea structurilor cognitive
ale individului. Dar,
conceptele sunt exprimate
prin cuvinte. iar cuvdntul
este simbolul cel mai simplu.
Prototipul constituie
ilustra-rea cea mui deplind
a gandirii (...) in ima-
gini ™™, conceptul  este
definit si ca fiind ..0 imagine
simplificatd a obiectului. Si
astfel totalitatea compo-
nentelor gandirii se definesc
unele prin celelalte, iar
ambiguitatea e in floare. Si
aceasta se intampla
nemailudand in calcul - si
justetea asertiunii  potrivit
careia folosirea ..cuvintelor
pentru o descriere (...) este
deja o etapa tarzie in
procesul gandirii™.

Pentru a mai reduce din
Lhatisurile™ acestei excesive
analicitati in randul ..compo-
nentelor™ gandirii. ca si in
cazul tipurilor gandirii. si
acestor componente li se
respinge ..sansa” de a actiona
individual si izolat. Dimpo-
trivd, ele se inlantuie
forméand .structuri concep-
tuale complexe”, retele se-
mantice. scheme si scenarii
cognitive. ce intervin in
procesarea informatiei. 1in
selectia acesteia. dar si in
inferarea sau respingerea
unor caracteristici inexistente

ori existente. dar inconsis-
tente si caracterul creator al
acestor structuri cognitive
este astfel asigurat.

Precum celelalte instru-
mente ale gandirii. operatiile
(analiza si sinteza. abstrac-
tizarea si generalizarea, com-
paratia si concretizarea etc.).
la randul lor. se inlantuie
dand nastere structurilor
operationale complexe, iar
dupa ce am delimitat clar
intre structuri - conceptuale
complexe ale gandirii  si
structuri operationale com-
plexe ale aceleiasi. punem
structurile sa lucreze
impreund si astfel vor crea
structurile  cognitive  ale
gdndirii. concept lansat inca
din anii "60.*"

Nu intentiondm, in acest
context, decdt sa semnalam
riscurile conceptualizarilor si
reconceptualizarilor exce-
sive. in orice domeniu se
manifestd acestea. nu doar
in psihologie. conceptuali-
zari. definiri. clasificari. eti-
chetiari proliferdte atat de
explozia informationala si de
incapacitatea fireascid a cer-
cetatorilor de a parcurge
toate demersurile teoretice
apdrute la un moment dat.
cat si de neputinta limba-
jului uman de a exprima
gandul pana la ultima lui
consecintd. incat aproape ca
ne indoim ca la inceput a fost
cuvantul. Poate ca a fost
gandul atotstiutor ce  se
exprima printr-un altfel de
simt. diferit cuvantului arhi-
cunoscut. sim{ pe care
omenirea l-a pierdut. iar
cuvantul ce l-a inlocuit a
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ciuntit ceva din atotcuprinde-
rea gandului. Proliferarea in
exces a conceptelor n-ar
putea fi decat incercarea de a
incanta. de a asalta, de a
cuprinde. de a exprima acel
gand inaccesibil. Poate ca
acel simt pierdut fincearca
astfel reintrarea in drepturi i
prin exercitarea .sinergiilor
psihice™. despre care vorbea,
psihologul american Stephen
Covey, ori prin exersarea
-serendipitatii  arhetipale™.
pentru care a fost criticat
C.G. Jung de colegii sai de
breasla, prin a fi mai atenti la
.simpatia lucrurilor". ce a
preocupat pe stoici. sau/si
prin a lua in considerare
.armonia prestabilita™,
despre care vorbea Leibniz.
prin reconsiderarea ..sincro-
nicitatii”. cum recomanda
Wolfgang Pauli. sau/si prin
forta gandului nostru de a
.urni"Universul si a-1 obliga
si raspundd  asteptd-rilor

noastre. asa cum declard
parapsihologii contempo-
rani. '

3. Modele mentale si su-
biectivitatea indexirii
Din perspectiva celor pre-

zentate ~mai  sus, vom
aproxima in  continuare
subiectivitatea implicita

activitatii de clasificare-in-
dexare a documentelor. dat
fiind faptul ca in acest proces
intrd in interactiune structuri
cognitive diferite. cele ale
autortlui  documentului cu
cele ale indexatorului.

Daca procesul de cu-
noastere. de identificare a
sensului  unui  text  s-ar

‘ﬁn”. --tZt’n‘

rezuma la  recunoasterea
stereotipiilor. la compararea
textului nou cu schemele
mentale ale  subiectului
cunoscdtor, iar daca aceste
scheme formeaza .un set
cum am mai
concepe aparitia si asimilarea
noului, a ceea ce nu mai este
..stereotipic™?

S-au facut suficiente ex-
periemente care au de-
monstrat ca viteza de lectura
si gradul de intelegere a unui
text izolat, rupt de un context
lingvistic sunt inferioare fata
de cazul in care textul este
incadrat  intr-un  context
lingvistic ~ mai  larg””.
Asadar. un text pentru sensul
caruia nu gisim in schemele
noastre mentale un context
suficient de larg. pentru care
nu gasim - _similitudini™.
.corespondente”™.  ..stereo-
tipii” va fi mai greu de
perceput. de inteles. de

incadrat intr-un domeniu sau

altul. Dar. in stabilirea
sensului unui text, o impor-
tanta aparte are si ..contextul

extralingvistic™. spun
lingvistii.  definind  prin

aceastd sintagma totalitatea
informatiilor ce formeaza
cultura generalda a unui in-
divid la un moment dat.
educatia. profilul psihologic.
mentalitatea. mediul socio-
cultural in care traieste. chiar
$i cunoasterea contextului
social-istoric. cultural in care
a scris si a creat autorul al
cirui text este analizat. Mai
mult. se considera ca aportul
contextului lingvistic ar i cel
mai restrans in comparatic cu
cel al contextului extra-
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‘nostintelor

lingvistic® si cu rolul jucat

de acesta din urma in preci-
zarea si individualizarea sen-
sului unui text.

La randul lor. psihologii
constata ca ..pentru a intelege
comportamentul unui sistem
cognitiv trebuie investigata
baza de cunogtinge pe care o
posedd si  scopul  sau
intentiile  de  care  este
animat™*”. Nici logicienii nu
se lasd mai prejos i in
incercarea lor de a distinge
clar intre problemele bine
concepute si cele rdu
concepute se impotmolesc
recunoscand ¢4  aceasta
distinctie ..nu este absoluta™.
deoarece ..este intotdeauna
greu de  descoperit  si
examinat toate presupozitiile
relevante  ale  unei  pro-
bleme ™. prin presupozitii
intelegandu-se totalitatea cu-
anterioare  ale
subiectului interogator ad-
mise ca adevdrate. Presu-
pozitiile pot fi considerate i
aspectele  privitoare  la
propria noastrd exisientd si
posibilitatea  de  cunoas-
tere™”. Asa incat. nu in-
totdeauna cand pui o in-
trebare luminezi lucrurile.
cum sustine Noica*”. Le lu-
minezi numai in masura in
care ..presupozitiile”™ ce stau
in spatele intrebarii sau
asertiunii sunt impartasite de
cei carora le este adresata
intrebarea. aceasta tiind si o
garantie necesard. nu  §i
suficienta a viabilitatii  si
consistentei ..presupozitiilor”
noastre. Cand presupozitiile
sunt 'false sau de neiden-
tificat. cu siguranta lucrurile
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nu vor mai fi luminate, iar
argumentele pe care le
construim in sprijinul afir-
matiilor noastre sau pentru
explicitarea problemelor pe
care le propunem nu repre-
zinta decat dezvaluirea ,,pre-
supozitiilor”™  noastre. a
structurilor noastre cognitive
sau a .contextului extra-
lingvistic” care ne-a format.
Cu cat argumentatia va fi
mai clard si mai bogata. cu
atat mai temeinice sunt struc-
turile noastre cognitive, cu
atat mai consistente si mai
trainice sunt ..presupozitiile”

care au generat punerea
problemelor.
Mai nuantat este pre-

zentatd, in modele experi-
mentale. functionarea meca-
nismelor cognitive de catre
psihologi. Ei disting intre
modele mentale, acestea re-
prezentdnd ansamblul cu-
nostintelor subiectului despre
sistemul unde activeaza si
modele cognitive intelese ca
sisteme operationale care
proceseaza informatiile din
modelele mentale®?.

Cati indivizi, atatea
.modele mentale”. mai mult
sau mai putin alterate de
analiza efectuatd asupra lor
de un alt model mental. cel al
cercetatorului. Cati cititort,
atatea wcontexte extra-
lingvistice” intra in joc in
intelegerea si interpretarea
unui text, spun lingvistii.
Cate asertiuni sau interogatii.
atdtea  conglomerate  de
.-presupozitii” stau sa le
justifice, afirma logicienii.
La limita. orice conceptua-
lizare reprezinta o schema-

tizare, o incadrare intre
granite exclusiviste pentru ca
este rezultatul operational al
unui anumit model mental
sau al unul anumit ..confext
extralingvistic”, sau al unui
anumit manunchi de ..pre-
supozitii”. St nici un model
metal nu este identic cu altul,
chiar si la indivizi dintr-o
aceeasi categorie socio-pro-
fesionala. Cu cét literatura de
specialitate dintr-un domeniu
sau altul de cunoastere se
diversifica, cu atat e mai
mare riscul largirii diferen-
telor conceptuale. Dificul-
tatile de care da seama con-
ceptualizarea excesivd li se
adaugd. dupad cum se poate
observa, paralelismul para-
digmelor, care, in absenta
unui context interdisciplinar
consistent, la  indeméina
modelului cognitiv al cerce-
tatorului, ingreuiazi si mai
mult inaintarea cunoasterii.
Oricat de flexibil am
imagina un model mental. cu
oricate calitati l-am imbo-
géti, teoretic vorbind. la
oricate niveluri (constient si
subcongtient) am accepta ca
poate opera”*. in cele din
urma, trebuie si tinem seama
in analiza sa de factorul
subiectiv. adica de preferin-
tele operatorului. de subiecti-
vitatea nuda a acestuia.
Desigur, o subiectivitate a
operatorului  este  evident
presupusa de particularitatile
modelului sau mental. dar
aici este vorba de o subiec-
tivitate ,.obiectivd™. acumu-
lata in timp, dependenti de
circumstantele evolutiei
culturale. educationale. so-
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ciale, economice. istorice

geografice etc. Insa trebuie
analizate in intelegerea unui
comportament si preferintele
momentane ale operatorului.
preferinte pur subiective, ce
decurg din  comoditatea
fiintei umane. din sentimen-
tele si resentimentele - mai
mult sau mai putin regizate
ale acesteia. - din a;:;_e[ul la
asa-zisele euristici”: de
reprezentativitate (chiar daca
o opinie e falsd. daca e
impartasita de cea mai mare
parte dintre noi. atunci ea e
acceptatd), de disponibilitate
(sondarea estimarii probabi-
litdtii aparitiei unui eveni-
ment nu pe frecventa cu care
acesta se produce. ci pe usu-
rinta cu care ne vin in minte
exemplele lor). sau uzitarea
asa-ziselor biais-uri®®: de

favoritism (favorizarea celor

ce fac parte din grupul
nostru). de confirmare (veri-
ficarea ipotezelor o facem
mai curand cautand infor-
matii pentru confirmarea si
nu pentru infirmarea lor).
Astfel incat afirmatia potrivit
careia experienta de deco-
dificare a unui text. a unei
opere. a unui comportament
este un proces deschis
ramane pe deplin justificata.
Asadar, luand act de
complexitatea  functiondrii
mecanismelor cognitive pre-
zentate mai sus. dar si de
multitudinea factorilor ce
intra in relatie in  opera-
tiuneca de descriptare a
sensurilor. ne intrebam. pe
bund dreptate. ce dozaj de
subiectivitate poate fi admis
in activitatea de clasificare-
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indexare a documentelor fara
a atenta la corecta reflectare
a continutului acestora, fira a
le altera intr-atat sensul incét
sd ne indepartam atit de mult
de intentiile autorului pana la
a-l rataci?

S-a mai spus, cu nuanti-
rile de rigoare ce dau farmec
uneori demersurilor noastre
teoretice”’, ci organizarea
colectiilor de documente i
dupd contfinutul lor, prin
activitatea de clasificare-
indexare. sporeste enorm
posibilitatea regisirii infor-
matiei. Tocmai de aceea
activitatii de  clasificare-
indexare trebuie sa i se
acorde locul si importanta
cuvenite, aceasta §i datorita
faptului cd ea insdsi pre-
supune  parcurgerea  mai
multor etape. fiecare cu
complexitatea si dificultatile
ei:

1) elaborarea instrumente-
lor de lucru. de la limbaje de
clasificare cu  structurd
ierarhica (tabelele de clasi-
ficare) la cele cu structurd
combinatorie (vocabulare
controlate. tezaure), dar si a
regulilor de utilizare si
aplicare a acestor instru-
mente;

2)  clasificarea-indexarea
propriu-zisd ce presupune
mai multe operatiuni: a) in-
telegerea continutului docu-
mentului. descriptarea sen-
sului unui text dat: b) aproxi-
marea continutului textulul
in notiuni care sa-i reflecte
cat mai fidel sensurile: ¢)
transformarea acestor notiuni
sau reformularea lor in con-
formitate cu regulile de

aplicare a instrumentelor de
clasificare-indexare, respec-
tiv exprimarea lor in indici
de clasificare si descriptori.
Vom insista pe analiza
primei operatiuni a activitatii
de clasiticare-indexare
propriu-zisid. prima, atit ca
ordine de desfasurare (pre-
supundnd ca avem deja
elaborate instrumentele de
lucru necesare). cit si ca
importanta.  deoarece ea
constituie operatia cea mai
complexa si cea mai dificila
uneori, intrucat presupune.
mai mult decdt orice
operatiune. intrarea in scend
a modelului mental si cog-
nitiv propriu indexatorului. a
-.contextului extralingvistic™
care-i determina, *din
umbra™ atitudinile. Dar daca
aceastd subiectivitate. cum
spuneam. are proportia ei de
.,obiectivitate™. nu aceeasi
clementd se poate acorda si
subiectivitidtii momentane. de
care aminteam mai sus.
Aceasta din urma poate fi
dezvaluitd," controlata si
obiectivata. fiind o ..structurad
de suprafatd™. Mai greu de
inteles. de justificat si de
acceptat sunt opiniile ale
caror ..presupozitii® nu le
cunoasten. cu care nu
suntem la unison. Si pentru
cd nu cunoastem fin intre-
gime ..presupozitiile™ care au
generat o anumitd atitudine.
o anumitd idee. un anumit
punct de vedere. suntem
tentafi. sd respingem din start
alte viziuni. Trebuie intelese
mai intai cunostintele de care
dispune individul. Din
punctul de vedere al acestora
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justificatd. $i  in

opinia lui este pe deplin

spiritul
~zgandirii laterale™. despre
care vorbeste De Bono. orice
opinie fiind justificata de ani
de acumulari teorctice si
experimentale, trebuie ana-
lizata ca atare. Si diferentele
de opinii vor fi cu atdt mai
frapante cu cat indivizii
poseda modele mentale mai
diverse, respectiv pregitire
teoretica si practicd de grade
si  profunzimi  multiple,
nemaivorbind de varietatea
pregitirilor profesionale
originare. Astfel. apare fi-
reasca st de  neocolit
intrebarea:  eficienta  in-
dexatorilor este mai mare
atunci ciand au pregétiri
profesionale diferite astfel
incit sa fie acoperite. in
mare. toate domeniile cu-
noasterii sau atunci cdnd au
cunostinte generale relativ
apropiate, suficient (dar ce
inseamna suficient in acest

" caz?!) de vaste, imbogirite

continuu. dar §i instrumente
de lucru bine intocmite la
indemand? O intrebare al
cirei raspuns poate fi gasit in
toatd aceastd expunere care a
fost generata si de refuzul de

a accepta o explicatie
simplisti  cu  privire la
subiectivitatea indexdrii. de

genul celei prezentate din
perspectiva ..fenomenului de
intertextualitate™.
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